
Gestión Integral de la Salud y la Seguridad en el Trabajo

ARL

En el sector de la salud protegemos el capital más valioso: su gente

Línea de Servicio al Cliente en Bogotá 423 5757
o en el resto del país al 01 8000 512620 www.axacolpatria.co

Seguridad
Gestión de riesgos y 
reducción de accidentalidad.

Productividad
Oportunidades de mejora y 
reducción de pérdidas asociadas
a accidentes y enfermedad.

Calidad
Gestión de seguridad e 
implementación de procesos 
eficientes en servicio.

Bienestar
Ambiente y condiciones de 
tranquilidad.

AXA COLPATRIA está con usted para 
suplir las necesidades de su empresa 
con productos a la medida, trabajando 
en 4 pilares fundamentales:



Modelo de productividad Sector Salud

¿Qué es el modelo de productividad? es la propuesta de AXA COLPATRIA 
para la gestión integral de la Seguridad y Salud en el Trabajo en las 
empresas afiliadas, basado en un abordaje sistémico y bajo un ciclo de 
mejoramiento continuo.

Para el sector salud hemos diseñado una estrategia integral a partir 
de nuestro Modelo de Productividad que en cada una de sus etapas va 
encaminada a determinar los factores más vulnerables para sus empresas, 
basados en la evaluación inicial acorde a la ley, buscando además de apoyar 
los procesos de certificación y acreditación, que se logren implementar 
para sus trabajadores unos programas que redunden en mayor bienestar y 
seguridad en su día a día y mejor atención para sus clientes, bajo un ciclo 
de mejoramiento continuo y buscando el incremento de la productividad 
con sostenibilidad.

Contamos con una serie de programas especializados que apoyan la 
gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo de las empresas del sector 
salud y que se implementan bajo los cuatro elementos fundamentales de 
la estrategia.



Bienestar

Un ambiente y unas condiciones de trabajo 
que brinden tranquilidad

Programa de vigilancia de riesgo psicosocial: Ambientes de trabajo 
saludables desde el individuo y la organización.

Programa de vigilancia de riesgo biomecánico: Asesoría en la 
implementación de condiciones de trabajo ergonómicas para los 
trabajadores.

Estilos de vida saludables: Hacia la mejora de la calidad de vida del 
trabajador de la salud.
 
Seguridad basada en el comportamiento sector salud: El autocuidado 
como factor de éxito en Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Asesoría en la gestión de riesgos desde el talento humano: Fortalecimiento 
del recurso más valioso de la organización.



Seguridad

Gestionar los principales riesgos del sector hacia la 
reducción de la accidentalidad y la enfermedad laboral

Programa de vigilancia de riesgo biológico: Gestión integral de las 
condiciones de bioseguridad.

Programa de vigilancia de riesgo por radiaciones ionizantes: Implementación 
de medidas de Radio protección y seguimiento a la exposición.

Gestión del riesgo químico: Gestión integral de las sustancias químicas 
hacia la prevención de sus efectos en la salud.

Coraza sector salud: Gestión integral de dispositivos seguros y elementos 
de protección personal.

Preparación, prevención y atención de emergencias: Implementación de 
acciones efectivas ante emergencias internas y externas.

Gestión de tareas de alto riesgo (TAR): manejo seguro de procesos de 
calderas, autoclaves, trabajos en alturas entre otras.



Productividad

Generar información clave para identificar oportunidades 
de mejora y toma de decisiones con miras a reducir las 
pérdidas por accidentes de trabajo y enfermedad laboral

Diagnóstico de productividad: Proceso que permite estimar los costos 
indirectos de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales y 
establecer oportunidades de mejora hacia el incremento de la productividad.

Planeación estratégica: En el marco de la estrategia de productividad 
alineamos la gestión preventiva con la estrategia corporativa hacia la 
obtención de sus objetivos.

Sistema de información: A partir de un tablero de indicadores, aportamos 
información integrada de los diferentes programas de la estrategia que 
permita identificar oportunidades de mejora en la gestión para incrementar 
la productividad de la empresa a partir de la gestión de sus riesgos 
laborales.



Calidad

Apoyo para la implementación de procesos más 
eficientes y seguros que les garanticen mayores 
estándares de servicio a sus clientes

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Desarrollo 
de un proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua con el 
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan 
afectar la seguridad y la salud en el trabajo bajo requerimientos legales.

Acreditación: Consultoría del SG-SST alineado a Estándares de Acreditación 
aplicables en Seguridad y Salud.

Eje de seguridad del paciente.

Eje humanización de la atención.

Eje gestión de la tecnología.

Eje enfoque y gestión del riesgo.



Modelo de productividad - AXA COLPATRIA

Etapa Planeación Mejoramiento
ContinuoEtapa Diagnóstico

Gestión Preventiva ProductividadGestión Médica Gestión Fácil

Etapa Gestión
del Riesgo

Radar.
DX sector salud.
Eva.
Análisis de los ATEL.

Diagnóstico productividad

CALIDAD
SG-SST.
Organización.
Objetivos.
Matriz legal sector.
Indicadores y metas.
Asesoría especializada.
Certificación y 
acreditación

Planeación estratégica

INSTITUCIÓN DE SALUD 
DE ALTA GESTIÓN

Auditoría.
Evaluación y revisión alta 
dirección.
Mejoramiento continuo.

BIENESTAR
Programas de vigilancia 
epidemiológica 
biomecánica, psicosocial, 
comportamiento seguro.
Programa estilos de 
vida saludable y de 
rehabilitación.
Gestión humana.

SEGURIDAD
Programas de vigilancia 
epidemiológica biológico, 
radiaciones ionizantes y 
químico.
Programas de seguridad y 
tareas de alto riesgo.
Plan de emergencias 
Instituciones de salud.
Coraza sector salud.

Gestión de la productividad

PRODUCTIVIDAD
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