
   ¿Qué se debe hacer cuando 
ocurre un Accidente de Trabajo?

Cuando ocurre un Accidente de Trabajo lo primero que se debe hacer es INFORMAR al jefe inmediato, a la 
persona que esté cerca para tomar las acciones pertinentes y prestar los primeros auxilios. Es fundamental 
contar con personal de la brigada de emergencias que esté preparado para darle un manejo adecuado a la 
situación. Luego de ser evaluada la situación, el trabajador debe ser trasladado al centro de urgencias más 
cercano o a la EPS que escogió el trabajador en el momento de la vinculación con la empresa.  Es vital 
anotar que el proceso anterior no debe tomar mucho tiempo, esto con el �n de velar y procurar la salud 
integral del trabajador. 

Después de sucedido el accidente y de prestar los primeros auxilios al trabajador accidentado, el 
responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo debe dar el reporte del accidente a la ARL AXA-Colpatria e 
iniciar su posterior investigación, con el �n de analizar las causas del accidente y tomar las medidas 
correctivas y preventivas, para prevenir su recurrencia y evitar poner en riesgo la integridad física de los 
trabajadores. Es responsabilidad y obligación de la empresa realizar la investigación del accidente y 
conformar el Equipo Investigador.
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Grá�ca No.1 – Equipo Investigador de Accidentes de Trabajo
Fuente: Decreto 1443 de 2014, Art 32, Par 2
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En términos normativos se puede observar la importancia del Artículo 62 de Decreto - Ley 1295 de 
1994, la Resolución 1401 de 2007 por la cual se reglamenta la Investigación de Incidentes y Accidentes 

de Trabajo, Decreto 1072 de 2015 Decreto Único Reglamentario y la Resolución 2851 de 2015.

En el caso de un incidente, también son necesarios el reporte del evento e investigar las condiciones que 
llevaron a que ocurriera para así mismo generar acciones (inmediatas o posteriores), para evitar que ocurran 
nuevos incidentes o incluso un accidente de trabajo (es decir que haya lesiones a los trabajadores y/o daños a 
la propiedad)



   ¿Qué se debe hacer cuando 
ocurre un Accidente de Trabajo?

No olvidar que todo accidente de trabajo se puede prevenir tomando las acciones preventivas adecuadas.
Si ocurre un accidente de trabajo, se desencadenan consecuencias no solo para la persona (perturbaciones 

físicas y psicológicas), sino para todo su entorno, tiempo, costos, impacto en la productividad, etc. Los 
equipos y materiales se reparan, las personas NO.

Las investigaciones de accidentes de trabajo no buscan culpables.

¿Para qué se debe prevenir un Incidente y un Accidente de Trabajo?

Cuando se realiza la investigación de un incidente se reduce la probabilidad de la ocurrencia de un accidente 
de trabajo, por ello es importante la respectiva investigación para identi�car las causas y poder intervenir con 
acciones que eliminen la ocurrencia.

De igual manera, una vez ocurrido el accidente de trabajo, se debe realizar la posterior investigación para 
determinar las causas por las cuales ocurrió el accidente y las acciones correctivas tomadas frente al caso.  


